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Die Arbeit in der Profikiiche hat sich im Laufe der Zeit stark
verandert. Seit seiner Griindung vor 50 Jahren ist der Service-
Bund stets zur Stelle und tragt diesen Wandel mit. Lesen Sie
hier, was der Service-Bund fiir Sie tun kann — von der Lieferung
regionaler Spezialitdten oder Spitzenprodukte aus aller Welt
bis hin zu smarten, innovativen Lésungen fiir Ihren Gastro-
Alltag.

Hochwertige, authentische Eigenmarken, eine familiar ge-
pragte Unternehmenskultur, verlassliche Partnerschaften und
flexible Angebote zusammen aus einer Hand - fiir all das
und noch so viel mehr steht die Service-Bund Gruppe seit
der Griindung 1973. Dieser Verbund aus inhabergefiihrten
Unternehmen ist stetig gewachsen: An aktuell 39 Standor-
ten beliefern die 30 Service-Bund Unternehmer Kunden aus
der Gastronomie, Hotellerie und Gemeinschaftsverpflegung
- und das mit einem individuell auf die jeweiligen Kunden-
bedirfnisse angepassten Vollsortiment. Vom Foodtruck bis
zur Sterne-Gastronomie, vom Krankenhaus bis zum Kreuz-
fahrtschiff reicht dabei die Bandbreite. Durch die Mitglied-
schaft bei den European Catering Distributors (kurz: ECD) ist
der Service-Bund zusatzlich auch europaweit vernetzt. Da-
bei ist das Rezept flr den Erfolg des Service-Bund bis heu-
te gleichgeblieben: Immer da und innovativ sein! Und zwar
nicht nur heute, sondern auch morgen!

FOOD SERVICE. JEDERZEIT. AN JEDEM ORT.

Ebenso vielfaltig wie die Kunden sind auch die regional fest ver-
wurzelten Service-Bund Unternehmer von Sylt bis Niederbayern
und Osterreich. Uber eine tiefe Verankerung im Gastgewerbe
hinaus verfiigen viele Betriebe liber individuelle Besonderheiten
wie zum Beispiel Fisch-Expertise oder eine eigene Feinkost-
oder Wildproduktion. Davon profitiert die Gruppe ebenso wie
jeder einzelne Kunde. Einzigartig im Markt ist die Kombination
aus regionaler Kompetenz und nationaler Wirkungskraft des
Service-Bund. Von grof3en Konzernen unterscheidet die Unter-
nehmer ihr flexibler Service und die regionale N&he: Das bedeu-
tet persdnliche Betreuung durch kompetente Fachberatende
vor Ort, die ihr Geschaft wirklich verstehen, und den Zugang zu
einer breiten Palette von Produkten und Dienstleistungen durch
ein bundesweites Netzwerk und starke Kooperationspartner.
Der Service-Bund hebt sich besonders durch seine Spitzenpro-
dukte hervor, die als Eigenmarken weltweit eingekauft werden.
Das Unternehmen setzt zudem auf zukunftsorientierte, digitale
Lésungen, wie etwa den Webshop oder den MyKitchenManager.
Dabei handelt es sich um eine leistungsstarke Softwarelésung
fur GroBverbraucher. Eine klar strukturierte, benutzerfreundliche
Oberflache erleichtert die Bedienung, und durch die automatisch
bereitgestellten Daten firr alle Einkaufsprodukte des Service-
Bund ist auch die Datenpflege miihelos. Die persdnliche und
fachliche fundierte Betreuung durch unsere erfahrenen Experten
ermdglicht einen schnellen und effizienten Einstieg.
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ZUSAMMEN ERLEBEN.
GEMEINSAM WACHSEN.

Neben dem breiten Produktsortiment bietet die Unternehmens-
gruppe vielféltige Veranstaltungen fiir ihre Kunden. So tauschen
sich die Fachberatenden auf Fachmessen (dazu gehéren die
Leitmesse Internorga oder die iiberregionalen FOODSpecial-
Messen), bei Verkostungen und Workshops mit den Kunden
aus. Trend- und Inforeisen, wie der CampusOnTour, fiihren von
der Mosel bis nach Norwegen zum Ursprung der Eigenmarken-
produkte und vermitteln die Wertschdpfung und -schétzung
der Lebensmittel. Dabei bleibt immer Zeit fiir das Wesentli-
che: gutes Essen, stetige Weiterentwicklung und persénliche
Begegnungen.

DIE SERVICE-BUND
MARKEN

Die Werte und Starken der Unternehmensgruppe spiegeln sich
im umfangreichen Sortiment wider, das eine kulinarische Viel-
falt prasentiert, die von Tradition bis Innovation reicht und eine
Briicke zwischen Heimat und der groBen Welt schlagt. Beson-
ders stolz ist das Unternehmen auf seine Eigenmarken. Hier-
bei legt der Sevice-Bund gréBten Wert auf Qualitat und Trans-
parenz sowie auf eine zuverlassige Zusammenarbeit mit mittel-
standischen, persdnlich bekannten Unternehmen.

Der Service-Bund bietet seinen Kunden eine beeindruckende
Auswahl von bis zu 43.000 Artikeln, die von frischem Obst und
Gemiuse, Fleisch und Fisch iber Konserven und Tiefkihlkost
bis hin zu Reinigungsmitteln und nachhaltigen Einwegverpa-
ckungen reichen. Egal ob es um Gastronomie, Hotellerie oder
Gemeinschaftsverpflegung geht - Service-Bund liefert mal3ge-
schneiderte Angebote, die perfekt auf die individuellen Beduirf-
nisse jedes Betriebs zugeschnitten sind. Ein besonderes Augen-
merk legt das Unternehmen auf seine Eigenmarken, die kon-
tinuierlich Gberprift und weiterentwickelt werden. Besonders
wichtig ist dem Service-Bund dabei die vertrauensvolle und oft
langjahrige Partnerschaft mit den Produzenten, von denen viele
Familienbetriebe sind. Diese sind, ahnlich wie die Service-Bund
Unternehmer, tief in ihren Regionen verwurzelt und verfligen
Uber generationsiibergreifendes Fachwissen in ihrem Handwerk.
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Servisa

Mit tber 800 Produkten
aus allen Warengrup-
pen die perfekte Ba-
sis fur die Profikuche,
wenn es auf Preis, Profi-
Qualitat und Produktsi-
cherheit ankommt.

‘5 SANDER
/fervice-Bund

ExpertPartnership
Sander
High-Convenience-Pro-
dukte aus der Frische-
Manufaktur, Konzepte
und ganzheitliche L6-
sungen fir den gastro-
nomischen Alltag vom
Marktfiihrer Sander.

BurgerCraft

Dank Experten, Burger-
Gurus, Konsumpsycho-
logen und viel Leiden-
schaft ist mit Burger-
Craft eine intuitive Mar-
ke fiir , better burger”
entstanden, die ver-
schiedene Persénlich-
keiten, Anlasse und
Saisons beriicksichtigt.

ServisaPrime

Uber alle Warenberei-
che hinweg ist Servisa-
Prime immer dann die
Premium-Losung, wenn
exzellente Produkte von
auBergewdhnlicher Qua-
litét gefragt sind.

D

direkt.frisch.
Kustenfrischer Fisch von
der Fischplattform Bre-
merhaven direkt in lhre
Kiiche. Die Mindestbe-
stellmenge liegt bei nur
5 kg, das Angebot reicht
vom ganzen Fisch bis
zum handgeschnittenen
Filet und der Transport
erfolgt in einer selbst
kiihlenden Box.

![ GASTROVINUM

Gastrovinum

Unsere Sommeliéren
behalten fiir Sie den
Uberblick und stel-
len immer wieder neu
ein umfassendes Sor-
timent an Wein, Sekt,
Champagner und Spi-
rituosen fur jeden Be-
darf zusammen.

100% GRAS-
GEFUTTERT
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Rodeo Steak

Ob klassische Steak-
house-Kiiche oder kre-
ative Abwandlungen,
das Sortiment von Ro-
deo Steak bietet viel
Raum fur Ideen, die
sich nicht nur auf den
Teller beschranken. Die
Besonderheit: Alle Pro-
dukte stammen aus Gras-
fltterung.

Q&
COMPLETTA

Completta
Non-Food-Artikel zu
fairen Konditionen in
zuverlassiger Qualitat
von der Alufolie bis hin
zur umweltfreundlichen
Speise-Verpackung.
Completta Oko steht
fur Non-Food-Produk-
te mit okologischem
Mehrwert.

MyKitchenManager
Eine klar strukturierte,
benutzerfreundliche
Oberflache erleichtert
die Bedienung. Und
durch die automatisch
bereitgestellten Daten
fiir alle Einkaufsprodukte
des Service-Bund ist
auch die Datenpflege
mihelos.
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Salva D'Or

Die mediterrane Marke
bringt lhnen mit aus-
gewahlten Mittelmeer-
Spezialitaten, Rezepten
und Kiichentipps das
mediterrane Flair direkt
nach Hause, zum Teilen
mit lhren Gasten.

SOURCER

Sourcer

Ist ein umfassendes Heil3-
getrénkekonzept. Bei
der Rohstoffauswahl wird
Wert auf Bio-Qualitat,
Transparenz und part-
nerschaftliche Zusam-
menarbeit in den Ur-
sprungslandern gelegt.
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Mermaid Seafood
Permanent kontrollierte
Qualitat, personlich be-
kannte Produzenten und
ein hohes MaB an Trans-
parenz kennzeichnen das
Mermaid Seafood An-
gebot, zudemu. a. Gar-
nelen, Kammmuscheln,
Algen und Salmoniden
zahlen.

Sonnenreife

Steht fir feldfrisches
Gemlse, Salate und
sonnengereiftes Obst.
Neben ganzjahrigen
Produkten bietet die
Marke auch qualitativ
hochwertige saisonale
und regionale Produkte.
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fi Service-Bund

PROFIKUCHEN VERANDERN SICH.
DIE KRAFT EINER PARTNERSCHAFT NICHT.

Vor fiinf Dekaden schlossen sich die Griindervater des Service-
Bund zusammen, um mit einem gemeinsamen Auftritt bessere
Einkaufsbedingungen zu erzielen, sich am umkémpften Markt
besser positionieren zu kénnen und auch fiir die Zukunft geris-
tet zu sein. Dies war gleichzeitig der Startschuss fiir das bis heute
giltige Service-Bund Motto ,We are family”, welches fur die
mittelstandisch gepragten Unternehmen der Gruppe ebenso
wie fur die verbindliche, werteorientierte Kollegialitat untereinan-
der steht. Seither ist die Unternehmensgruppe stetig gewachsen,
hat neue Familienmitglieder aufgenommen, hat Partnerschaften,
Trennungen und die Geburten von neuen Ideen und Betrieben
erlebt. Nattrlich stehen dariiber hinaus der Kunde und Werte
wie Loyalitat, Integritat und Vertrauen im Mittelpunkt des

Handelns.

,Wir werden auch in der
Zukunft gemeinsam daran
arbeiten, dass der Service-
Bund weiter wie ein Baum

wachst, wissend darum,
dass dieses Wachstum ge-
tragen wird vom kulturel-
len Selbstverstéandnis der

Gruppe, das fir die feste

Verwurzelung steht und

die Basis dafir bildet, an

den zukiinftigen Heraus-
forderungen zu wachsen.”

Ulfert Z6lIner, Geschaftsfihrer,
Service-Bund GmbH & Co. KG
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HIGHLIGHTS AUS
DER SERVICE-BUND
FIRMENGESCHICHTE

1973
1974
1982
1983
1985
1990
1991
1993
1996
1999
2002
2008
2010
2011
2013
2017
2017
2019
2023
2024

2025

Griindung des Service-Bund

Erste Eigenmarken kommen auf den Markt (u. a. Servisa)
Erste Ausgabe des Servisa Magazins

Mitgliederzahl steigt auf 20

Erste Warenbdrse in Bad Sassendorf

Einflhrung eines eigenen Warenwirtschaftssystems
Griindung des européischen Verbandes ECD

Neubau der Service-Bund Zentrale in Libeck

Grindung von Service-Bund National

Erste Service-Bund Messe FoodSpecial

Ulfert Zollner wird Geschaftsfiihrer

100. Ausgabe des Servisa Magazins

Start des Service-Bund Webshops

Start der Fleischmarke Rodeo Steak

Start der Seafoodmarke Mermaid

Service-Bund feiert das 44. Jubildum

Service-Bund knackt die Milliarde im Umsatz

Griindung der ExpertPartnership Sander mit der Sander Gruppe
Service-Bund feiert das 50. Jubildum

Service-Bund gehort zu den ,Besten Arbeitgebern 2024"
(Auszeichnung das dritte Mal in Folge)

Einfiihrung der Digitallésung MyKitchenManager

,Das flachendeckende nationale
Netzwerk bietet uns eine hochin-
teressante Plattform der Prasenz
in der deutschen Gastronomie.”

Markus Riisch, Geschaftsfiihrer Altonaer
Kaviar Importhaus, Hamburg

»Das Miteinander auf Augenhéhe,
die optimale Betreuung und die
groBe regionale Produktvielfalt

sprechen fiir sich.”

Fabian Sahm, Betriebsleiter, BIG oHG,
Kunde NuBbaumer

,Was unsere Zusammenarbeit
besonders macht, ist der per-
sénliche Umgang, der stets
von gegenseitigem Respekt
und Vertrauen geprégt ist.”

Markus Slebioda, Kiichenchef, Freischiitz/
Schwerte, Kunde Hambrock

.Service-Bund: Ein Geschéftspartner,
mit dem das Arbeiten Spal3 macht.
Kompetent, zuverlassig und super

sympathisch.”

Ktichencrew, Maier Catering GmbH, Stockach,

Kunde Friichte Jork

DER , BUND” ALS GROSSE STARKE

Wir agieren in einem sich schnell &andernden Markt, in dem unsere
Gastronomen unter Personalknappheit leiden, unter steigenden
Kosten sowie unter weiteren teils globalen Einfllissen. Der Service-
Bund tragt seine Verpflichtung gegeniiber seinen Kunden im
Namen. Der Kunde steht im Mittelpunkt. Ihm zu dienen
(.Service"), sich mitihm und den Lieferpartnern gemeinsam im
Markt weiterzuentwickeln und eine Win-win-Situation zu schaffen,
ist das angestrebte Ziel. Gleichzeitig lebt der Service-Bund die-
ses Vertrauen sowohl innerhalb als auch in den Beziehungen zu
verbundenen Unternehmen (,,Bund”).

Hinter dem Wort ,Bund"” steckt wesentlich mehr als ein Vertrag,
dem sich alle Unternehmer verpflichtet haben. Es beinhaltet
auch die vielen strategischen Partnerschaften mit Lieferanten,
Produzenten in den Herkunftslandern der Eigenmarken oder

Partnerunternehmen wie zum Beispiel die Sander Gruppe. Géste
fragen zunehmend nach durchdachten Konzepten, die neben
der Kulinarik auch Erlebnis-Themen und Aspekte wie Gesundheit
und Nachhaltigkeit beinhalten. Zeitgleich kommt der Fachkrafte-
mangel in der Branche hinzu. Es fehlt an K6chen und immer
weniger Mitarbeiter sind in der Lage, die steigenden handwerk-
lichen Anforderungen an eine moderne Profi-Kiiche zu erfiillen.
Durch strategische Partnerschaften des Service-Bund profitieren
alle: Mitgliedsunternehmen, Mitarbeitende und Kunden. Mit
Partnern werden neue Wege gesucht, um gemeinsam Innova-
tionen voranzutreiben. Dabei spielen persénliche Beziehungen,
langjéhrige Erfahrungen, ein ausgewahltes und breites Sorti-
ment sowie maBgeschneiderte digitale Angebote eine groBe
Rolle — damit der Service-Bund und seine Kunden fir die Zu-
kunft geristet sind.



